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Szocialis munka a biintetés-végrehajtasban és az utégondozasban

,» Tehat ha sikertil j6 kontaktust kialakitani a segitével, az mindenen, sz6 szerint mindenen atsegit.”

(Részlet fogvatartott €s szabadult fiatalokkal készitett interjubol)

Bevezetés

A Valto-sav Alapitvany célja a krimindlis életvezetésii, letartoztatasban 1évé és szabadult
fiatalok (16-30 éves) megkeresése, gondozasa, képzése, tarsadalmi beilleszkedési esélyeik
ndvelése, reszocializacidjuk tamogatasa. Az Alapitvany munkatarsainak magja kb. 12-15 éve
foglalkozik devians fiatalokkal, 1997 6ta pedig specidlisan krimindlis életvezetéstiekkel.
Emellett foglalkoztatunk ex-krimindlis, szabadult fiatalokat is, kiknek tamogatjuk képzésiiket
a segitd munkara.

Mikddéstinket a Valtd Programmal kezdtiik, melynek lényege a segitd munka és a
kozépiskolai tanulmanyok egységének biztositasa fogvatartott és szabadult fiatalok szamara.
2003-t6l azonban tevékenységiinket jelentdsen bovitettiik, €s jelenleg a hét minden napjan
(vasarnap kivételével) valamelyik munkatarsunk megfordul biintetés-végrehajtasi intézetben,
ill. foglalkozik szabadult fiatallal. Ily’ mdédon jelentds gyakorlati tapasztalatra tettiink szert,
emellett pedig kvalitativ kutatasokat is végziink a deviancia, kiemelten a kriminalitas
témakorében (interjuk, életinterjik, esettanulméanyok, stb.). Tobb kiilfoldi tanulmanyuton is
részt vettiink. Mindezek nyoman fogalmazodott meg benniink az, hogy Magyarorszagon a
blintetés-végrehajtasbol és az utdgondozasbdl a szocialis munka szinte teljesen hidnyzik, ezért
a fiatalkortiak és fiatal felnéttek reszocidlizacios és reintegracids esélyei csekélyek, melyek a
szabadulds utan még inkébb cs6kkennek. Szervezetiink erre a hidnyteriiletre probal reagalni
miukodésével és modellprojekt kidolgozasaval.

A borton vilaga

"Ket év mulva kikeriilsz, mitdl félsz a legjobban?
Hozzé4szolni egy emberhez, tigy, hogy 6 nem tudja, én tudom, hogy honnan jottem, és latja-e, hogy én valami
olyan kozegbdl jottem, ami nem szokvanyos és hétkéznapi."

"Elészor szinkronban kellett forditani, mivel a csaladtagokon kiviil, akik bejartak beszélore, nem igazan értette
senki, hogy mit mondok. Rdm ragadt a bortonnyelv. Ha azt mondtam: "Dik, hesz...", akkor néztek ram, hogy
most mi bajod van? Ez a bortonben a "Figyelj ide!", vagy "Nézd!". Sokaig nagyon furcsa volt, hogy nem Slbe
tett kézzel kell tartanom a kezeimet, mivel megszoktam, hogy megbilincselnek, és igy egy ismer6sdom cirka
masfél oran keresztiil kinlodott, hogy szétrakja a kezeimet, én Osztondsen visszaraktam."

,»Te mit sz6lnal ahhoz, ha azt mondanak, hogy minden cuccod szedd Gssze, és tedd egy zsakba... és egy masik
zéarkaba, helyre raknak... 8 év, nekem ezek a holmik jelentik a mindent, ez az életem...”



(Részlet az Alapitvany klienseivel készitett interjikbol)

"Attol félek, mar nem is tudok bori (=bortén) nélkiil élni majd..."
(Részlet egy fogvatartott diak levelébol)

"A borton a holtak haza" - irja Dosztojevszkij. Akik odakeriilnek, azokrol altalaban mindenki
lemond, erkélesi halottnak tekinthetdk, s koziliik csak igen keveseknek sikeriil a
"visszatérés".

A mély elditéletek €s intolerans magatartds szabadulds utdn fokozodhat: a visszailleszkedés
gyotrelmes, a tarsadalom nehezen fogadja vissza — a biintetett el6itéletbél adodo
,megitéltetés” miatt — a szabadsigvesztéses Dbiintetésiiket letoltdket. Allas-  és
munkahelykeresésnél olyan feltételekbe ¢és elditéletekbe iitkdznek, amelyek szinte
lehetetlenné teszik reintegracids torekvésiiket. A bizalmatlansag — a kommunikacié hidnya és
a tajékozatlansag miatt - mindkét részrol oriasi.

A totalisan zart intézmény — borton — 1ényege, hogy elveszi tagjai idejét, és cserébe egy miivi
vilagot nyujt nekik. A totalis intézmények jellemzdje, hogy tarsadalmi kolcsonhatasuk
korlatozott. A fogvatartott reszocializacidjanak 1ényege, hogy elszigetelddik a kiilvilagtol, uj
rendszabalyokat és kovetelményeket allitanak elé. Megismeri a zart intézeti beilleszkedés
sajatos érték- és normavilagat, a bortontarsadalom miikodését, és folytonos alkalmazkodasra
kényszeriil, melyet egy specialis tudas elsajatitasa tesz szdmara lehetévé. A zart kozosség
ingerszegény, "gondolatkore" és problémai specifikusak, sziik kérben mozognak. A
hétkoznapok ugyanolyanok, sziirkék és rendkiviil unalmasak, am ez egyfajta biztonsagot is
jelent. A dontésmegvonds fajdalmas, de egyben feleldsségmentes is. Megfosztjdk az
autondémiatol, de kiszolgaljak, a dontéseket helyette és nélkiile hozzak, ami szdmos esetben
rendkiviil kényelmes, és nincs feleldsség. Legfontosabb "tevékenység" az idé muldsédnak
varasa. Deprivacid és frusztracié fenyegeti a fogvatartottak személyiségét, a fogvatartasnak
demoralizald hatasa van. A bortonmulttal jard stigmatizacidé kovetkeztében reintegracios
torekvéseiket idegenkedve fogadjak, ami tovabbi Onértékcsokkenést €s esélytelenség érzést
valt ki a szabaduldban.

A tobbségi tarsadalom tavolsagtartasa a blinelkovetdkkel szemben igen erdteljes. Ez nagyrészt
informdciohianybo6l fakad. Az elutasitds szimbolikusan a bortont koriilvevd fallal is
kifejezodik, azaz a bezaras egyben kirekesztés is. A bortondok mikddésének természetét
elemzd vizsgalatok alapjan leszogezhetd, hogy a totalis intézetben vald tartds kirekesztettség
gyengiti a fogvatartottak Onértékelését, Onbecsiilését, onallo életvitelre vald képességét,
kommunikativ és egyéb szocialis készségeit. Kimutattdk, hogy a kiilsé kapcsolatok
kiliresedése kovetkeztében romlanak lakas- és munkahelyszerzési esélyeik, korabbi csaladi,
barati kapcsolataik meggyengiilnek vagy felbomlanak. Ezért nélkiilozhetetlen szocidl- és
oktataspolitikai feladat a dontéshozatal, a problémamegoldéas, a kommunikécios készség, az
onértékelés, a stressz-kezelés, az érdekérvényesités készségeinek, kompetencidinak fejlesztése
a biintetés hatalya alatt allok és az utdgondozottak szamdara (Tarsadalmi Biinmegel6zés
Nemzeti Stratégiaja, 2003.), azaz a blintetés-végrehajtasi intézményekbdl szabadulok
A szabadsagvesztéses biintetésre itéltek tarsadalmi beilleszkedését segitd munka nem
megnyugtatd ma Magyarorszagon. Néhany civil — elsdsorban egyhazi-vallasos — szervezet
végzi ezt a heroikus kiizdelmet, &m nincs hagyomanya orszagunkban ¢€s kultrankban a civil
kozosségek és szervezddések, valamint az allami szervek kozotti egylittmiikodésnek. A
tarsadalmi szerepvallalas ilyen kinos kérdésben — kriminalitas, biincselekmények elkovetoi,
bortonok — pedig igen csekély.

Ugyanakkor nyilvanval6, hogy a magyar bortonokben a fogvatartottak mentalhigiénés ellatasa
nem megoldott, aminek kdvetkeztében a biintetés-végrehajtas kizarolag azt a funkciot képes



ellatni, amelyet elnevezése is sugall, azaz szankciondl. A szabadsagvesztésre itélt, eleve
szocializacids hidnyossagokkal rendelkezd fiatal felndttek helyzete szabadulaskor igen nehéz:
a bortdnszocializacio hatdsara elvesztik azt a rutinjukat, mellyel a mindennapi élethelyzeteket
kezelni tudjak, illetve a kinti, civil életben is a bortondkben uralkodd értékek és normak
szerint probalnak helyt allni.

Szervezetiink altal a szabadulas utani id6szakra kidolgozott folyamatos utogondozasi modell
a hatranyos helyzetii, blintetett el6életii és igy joghatranyban szenvedd, az elditéletekkel
naponta és sokféle helyzetben talalkoz6 fiatalok életesélyeit kivanja ndvelni, reintegracidjukat
megvaldsitani. A biintetés-végrehajtasi intézetekben 1évé fogvatartottak kiillonb6zo
szociokulturalis helyzetbdl érkeznek, kiilonb6zd bilincselekményeket kovettek el, kiilonbdzo
értékeket, mintakat, izlést képviselnek. Kényszerli 6sszezartsagukbol adédéan mindennapos a
konfliktushelyzet, a meg nem értés, az el nem fogadés, az elditélet egymas és altaldban
,masok™ irant, az intolerancia és az erdszak kiilonbozo formai, melyek kiilon-kiilon és
Osszességiikben is sértik az emberi méltdsagot, az alapvetd emberi jogokat és az élet
tiszteletét. A szabadsagvesztéses biintetés alatt a fogvatartottak tarsadalomképe jelentdsen
valtozik, kevés tudiasuk van a tarsadalomban zajlo eseményekrdl, melyeknek azonban
kihatasuk van az ,,egyszer szabaduld” életére, szabadulas utani élethelyzetére. Bizonytalanok
a szabadulas utani élet megtervezésében. A bortondn kiviili vildgrol tudomdsuk torz és
korlatozott, informacioik szegényesek és megbizhatatlanok.

Ezért a szabadulas krizisének csokkentése, a biztonsagos emberi/segitdi/civil kapcsolat
kiépitése mar a biintetés-végrehajtasi intézeten beliill, a bizalom elnyerése és
megszilardulasa, a folyamatos érzelmi biztonsag megteremtése, az elfogadé kozosség
segitségnyujtasa - az utégondozas és a visszaesés megel6zés alappillérei.

A harmadlagos blinmegeldzés — visszaesés megeldzés, tjabb biincselekmények elkdvetésének
megeldzése — szoros Osszefiiggésben van a reintegracios lehetOségekkel, a tarsadalmi
integracié mindségével, a szabadulds utani perspektivak meglétével, valamint a szabadulo
fiatal reszocializacids esélyeivel, csaladi-szocidlis hatterével, emberi kapcsolataival. A
tarsadalmi integracié novelése egyiitt jar a fogvatartottak kedvezdtlen szocialis jellemzdinek
valtoztatasaval, a joghatrdny mellett meglévd gyakran halmozottan hatranyos helyzet
csokkentésével 1is (iskolaztatas, szakképzettség, csaladi kotelékek és egyéb emberi
kapcsolatok stb.).

Hipotézisiink szerint a visszaesés megeldzésének harom jelentds eleme a kdvetkezd: a
munkalehetéség, a biztos lakhatdsi koriilmények megléte, valamint a tartdés emberi
kapcsolatok. Az alapvetd szocidlis feltételek biztositasa mellett dontd jelentdségli a szabadult
fiatal felndtt szamara egy tdmogato, segitd kapcsolat, mentalhigiénés gondozas — a szabadulas
utani krizis csokkentésére, a személyes problémak pszichoszocialis kezelésére iranyulo lelki
gondozas.

A mar kialakitott €s meglévd bizalom a segitd szakemberek felé, a kiilvilagbol érkezo (és nem
a csaladtagok altal biztositott) érzelmi tamogatas mind olyan jelek, melyek biintetésiik
letoltése utani €letiik valtoztatasat, a tarsadalomban valo integralodasukat segiti, egyszertibben
a "mégis érdemes"-t jelentheti szamukra.

Jelenleg Magyarorszagon a gyakorlatban nincs jelen a bortondkben szocidlis munkas, az
utogondozas kizarolag a szabadulds utdn kezdddik, hivatasos partfogoi feliigyelettel. Bar a
partfogoi feliigyelet atalakult, ennek tényleges megvaldsulasa és hatdsa még éveket varathat
magara. Ezen tal a civil tdmogatas (civil partfogoi rendszer) kiegésziti és tdmogatja a
hivatasos partfogok munkdjat. Elénye, hogy a fogvatartott onként vallalja és valasztja
segitdjét, igy bizalma €s motivumai masok. Azaz nem kirendelt hatésagnak érzékeli, hanem
valddi segitségforrasnak.



Szervezetlink olyan szocidlis tevékenységet vallal, melynek célja a tarsadalmi reintegraciohoz
valé hozzajarulds és/vagy szocialis tamogatds a tarsadalom periféridjara szorult csoport
szamara — azaz a fiatal felnétt fogvatartottak és szabadultak, ill. ex-kriminalisok mentalis,
pszichoszocidlis ellatdsa. A célcsoport tagjai nemcsak joghdtrannyal rendelkeznek, gyakran
kisebbségek tagjai, kallodok, intézményi és informalis kapcsolataik instabilak, és devians
karrierjlik, kriminalizalodasuk altaldban egyiitt jar a hajléktalansag, munkanélkiiliség ¢&s
szenvedélybetegség problematikéjaval.

A modellprojekt

,.Es jo, ha az embert varjak valahol, mindenféleképpen. Energiat ad, és mondjék, csinald, csak csinald, hat itt
vagyunk, és segitiink, és akkor csindlni kell.”

(Részlet az Alapitvany klienseivel készitett interjikbol)

A szocialis munka kozéppontjaban az egyén €s a kornyezete kozotti interakciok allnak. A
segitd kapcsolat lehetdséget biztosit a kliens szamara, hogy életfeladataival megbirkozzon,
azaz a problémamegoldo és ,,coping” kapacitas fejlesztése a cél. Ertelmezésiinkben a szocilis
munka alapja a szabadsdgvesztéses biintetésiiket toltd fiatalok esetében a folyamatos
utogondozasi modell. Ennek 1ényege, hogy az utégondozds — a hagyomdnyos szemlélettel
ellentétben - nem a szabadulas pillanatdban, a borton elhagyasa utdn kezdddik, hanem
szervezetlink segitdéi mar a biintetés-végrehajtasi intézetben, szabadulas elétt akar 2-1,5 évvel
elébb felveszik a kapcsolatot a fiatallal, mely nem sziinik meg a civil életben (fogvatartott
statusz megsziinése utan). A Dbiintetés-végrehajtasi intézetben megkezdett gondozas
folytatodik a szabadulas krizishelyzetében, majd a kinti életben. Tapasztalataink szerint a
fiatalok reszocializaciojdnak elsé 1épése a folyamatos é€rzelmi tdmogatds €s biztonsag,
melyhez hozzdjarul civil, a biintetés-végrehajtastol eltérd attitlidiink, szemléletiink és
statuszunk.

Segit6 munka, segitd kapcsolat (civil partfogé rendszer) — egyéni gondozas: a kinti, civil
vilagra valo felkésziilés, a borton miivi vilagatol eltérd életfeladatok szambavétele és az erre
valo eldkésziiletek — lelki/szocidlis/mentalis/etikai — jelentik a segité munka lényegét.
Osszességében alapvetd cél a szabadulas pillanatara, majd az utana kdvetkezd idészakra vald
felkésziilés. Ez egyrészt jelenti a praktikus ismeretek, elintézendd feladatok szambavételét,
masrészt a személyiség erdsitését az eddig megszokottol eltérd helyzetre, értékekre és
normakra. Az egyéni gondozds személyes, hosszabb tava felkészités, kdzéppontjaban az
egyén — személyisége, gondolatai, problémai, kérdései; a perspektivak €s a lehetdségek
allnak. Alapmodszere a beszélgetés, az allando, folyamatos kommunikacio. Olyan viszony,
kapcsolat kialakitasara toreksziink, amelyet a fiatal felndtt a sajat fejlodésére felhasznalhat.
Ugy probalunk dolgozni, ,,létezni”, hogy a fiatal felnéttek érezzék, hogy bizhatnak benniink,
épithetnek rank valtozasi torekvéseikben.

gy a projektjeinkben résztvevd fiataloknak, fogvatartottaknak és szabadultaknak egyarant,
van egy segitdje - civil partfogodja -, aki intenziv figyelmet biztosit szdmara. Feladatai a
kovetkezok:

- személyes problémak pszichoszocidlis kezelése, gondozasa; mentalhigiénés ellatas; lelki
gondozas;

- a fiatal fejlédésének, valtozasanak tudatos timogatésa;



- biztos tamasz a krizisekben,;
- informacidé-aramoltatas a kiilvilagbol, melynek célja a szabadulasra valo felkészités;
- a személyiségfejlodés és a tanulmanyi/képzési munka folyamatos, kozos értékelése;
- érdekképviselet az Alapitvany felé;
- segitség a problémak megfogalmazasaban, feltarasaban és feldolgozasaban;
sajat képességek és tudas felismerése €s alkalmazasa;
onismereti kérdések feldolgozasa;
visszajelzés az aktudlis allapotra;
a valtozassal kapcsolatos motivacié erdsitése, fenntartasa, folyamatos stimulalasa;
megerdsités a dontésekben, pozitiv megerdsitések;
kapcsolattartds, egyiittmikodés a sziilokkel, csaladtagokkal, neveldvel, hivatasos
partfogoval, tigyvéddel stb.;
- hozzétartozok gondozasa,
- a fogvatartottal kapcsolatos adminisztrativ teenddk ellatasa;
- szocialis ligyintézes;
- szallaslehetdségek, munkahelyek stb. felkutatsa;
- beszélgetések jovobeli - redlis — tervekrdl (tervezes);
- a tObbségi tarsadalom normarendszerével megegyezd 0Onallo életvitel kialakitasanak
tamogatasa.

Osszegezve: a civil partfogd rendszer — az egyéni gondozas, a beszélgetések a kliensekkel
valo folyamatos, személyes torodés modjai, amelyek lehetdséget adnak a visszaesés 1¢lektani-
tudati-etikai Onkontrolljanak kialakuldsahoz, igy az ujabb biincselekmények elkdvetése
megakadalyozasara. Az utdgondozas mar a biintetés-végrehajtasi intézetben, szabadulés eldtt
kb. 2-1,5 évvel megkezdddik, igy a szabadulds krizise és a tovabbi iddszak nehézségeinek
feldolgozasara, illetve a kliens folyamatos tamogatasara ad modot.

»--.kOzben az M.-mel alakult egy jo kapcsolatom.

Vele hogyan alakult ki kozben?

Nem tudom, csak azt tudom, hogy jo. O volt az, aki foglalkozott veliink, amikor jéttem, és hozza mentem vissza,
hogy ha valami gondom volt, hiszen 6t ismertem... teljesen pozitivan allt a dologhoz, és akkor szivesen jottem
vissza hozza egy 1d6 utan, sét...

Ez a jo kapcsolat mit jelent?

Lehetett vele beszéIni. Es nem volt olyan erészakos. Vagyis folyton erészakos volt a maga médjan, de az nem
volt kellemetlen.

Hogyan volt erdszakos?

Ezt és ezt kell teljesiteni, ez és ez a vizsga... blablabla, hanem hogy ezt kellene, ezt 1égy szives, olvasd el...
teljesen mashogy volt er6szakos, ami nem volt kellemetlen.

Neki mirél meséltél, mit mondtal el?

Vele mindent megbeszéltem. Mindent. Tok nyugodtan, mert azt mondta, tigy képzelem el, hogy 6t koti a
titoktartas, vele tok nyugodtan lehet beszélgetni, és akkor én vele tok nyugodtan beszéltem, és mindent
megbeszéltem.”

,Mi az, ami a programban nagyon fontos?

A segitének a szerepe, a személye. Tehat ha sikeriil j6 kontaktust kialakitani, az mindenen, sz6 szerint mindenen
atsegit. En megmondom neked 6szintén, a tobbi tanarral, segitdvel, mindegy, hogy hivjuk a Cs.-t, akarkit, téged,
nem vagyok joban. Nem rosszban vagyok, csak egyszeriien nincs meg az a légkor, ami kozottem és a M. kozott.
Es ez nem baj, csak arra akarok utalni, hogy az ilyen jelleggel felépitett csoportban, terapiaban vagy akarmiben,
segitségben egy személy koriil koncentralodik, ahogy én észreveszem... a segitség forrasa. Tehat érdekes, nem
tudom bevonni a Cs.-t. Es nem tudom bevonni a P.-t sem. Vagy téged, vagy senkit, nem tudom bevonni ebbe a
kapcsolatba, és ami a legérdekesebb, nem is akarom. Nekem béven elég az az egy ember, akivel ez kialakult.
Szerintem azon is mulik, hogy nem akarod. Azt tudod, hogy miért nem akarod?

Nem tudom, nem talalom a kozos kapaszkodasi pontokat, nem talalok... kapaszkodast... semmit a Cs.-ben. J6
elvarasaink vannak egymadssal szemben, 6 probal nekem megfelelni, én neki, de nem tudok egy kozelebbi



kapcsolatot kiépiteni vele, valdsziniileg nem is akarok. Es ezért nagyon fontos szerintem ez, hogy egy emberrel
viszont sikeriilt, és ez akkor egy biztos pont. Nem tobb embertdl fiiggok, hanem csak egytél. A fliggés persze
idézojeles.

Fiiggsz téle?

Tulajdonképpen igen, mert ha 6 nem lenne, akkor picit bajban lennék, mert akkor nem tudom, kivel tudnam
ezeket a problémakat, ezeket a dolgokat keresztiilvinni, nem tudom, ki tudna igy rdm hatni innen, mint 6. Tehat
ilyen szempontbol fiiggdk téle, na most ez semmiféleképpen nem egy szoros élet-halal kérdése, de
mindenképpen egy fiiggd viszony alakul ki igy szerintem. Az mas kérdés, hogy ezt a késébbiekben tudni kell
leépiteni, de én ez ellen tudatosan harcolok, hogy ne tudja, és rettenetes sunyi mddon visszaélek ezzel, és nem
hagyom, hogy ezt csak ugy leépitsék, mert észrevettem, hogy ez késziildben van, €¢s nem hagyom, és nem
hagyom. Komolyan.”

»A benti segitség is nagyon jo, lehet valamire tamaszkodni, dehat mindenféleképpen a kikeriilés utani idészak
az, amikor ez jelentdsebb, szamottevd, és ha valamikor pozitivan lehet a szabadulonak az életszemléletét...,
akkor ez mindenféleképpen a kikeriilés utani idoszak.

Attol, hogy van hova jénni vagy menni?

Igen, nem az van, hogy kijossz, kikeriilsz a nagy semmibe, és akkor ott allsz, és nézel kdriil, mint a hiilye gyerek,
és akkor jo, hat megyek haza meg iz¢... Nem, anyad mondja, hogy menjél iskolaba, és akkor te tudod, hogy oda
kell menni, mert szabadultal, rogton megoldodik minden. Bekeriilsz egy kozegbe, de nem kint vagy, nem
egyediill, az most mindegy per pillanat, hogy milyen tarsasdg, de tarsasagba keriilsz, és ez rettentd fontos
szerintem... és rdadasul célokkal keriilsz ebbe a tarsasagba, mi tobb, ez a kis csoport, vagy egy személy, ez a
segitd tanar vagy akarkinek is hivjuk, meg is hatdrozza egy idére a programodat, amit te akkor tokéletesen at is
élsz, hogy ez j6 és biztos. Es megvan az elsé pont. Es nem az van, hogy kint vagyok, allok és bizonytalankodom,
hanem mér van egy irAnyom elmozdulni. Es az esetek 99 %-a, aki egy kicsit szinvonalasabban gondolkodik, az
erre réhajt. Es muszaj is neki. Jol felfogott 6nos érdekbol, legaldbb ezt... Hogy ez rajtam is mulik, és nemcsak
rajtatok, és ez még fontosabba teszi.”

., Mit sejtettél, milyen a vilagszemléletiink?

Azt, hogy csak pozitiv, hogy megprobaljatok elfogadni az embert Ggy, ahogy van... Személyre szabjatok a
dolgokat, nem pedig ilyen sémakban. Nekem ez nagyon tetszik, nagyon sokat segit ez... Nagyon sokat segitett
az A., hogy az A.-val tudtam beszélni, mindenféle problémaimat, dolgaimat, véleményemet, érzéseimet el
tudtam neki mondani. Nagyon kevés ilyen ember van... hogy taldlok egy embert magamnak, aki érzem, hogy
foglalkozik velem, ezt nem is nagyon hittem el. Nem szamitottam erre soha... Es nem azt mondja, hogy most
hagyjal, meg mi k6zom van nekem ehhez, mint mondjuk mashol mondandk, hanem probalnak segiteni. Nem
tudom, azt gondoljék, hogy sokkal eredményesebbek lehetiink... ha 6k megprobalnak segiteni.”

»Nem tudom, talan nyugalom van mindig. Jokedvii emberek, nincs semmi gondotok, nem rohangaltok &ssze-
vissza, mint az atlag ember, hogy jajj... Nyugodtak vagytok, figyeltek, megprobaltok mindent. Jon mindenki,
baratsagos, olyan mint egy... mondhatnam, hogy csalad, de ez tal erds sz6 szdmomra. De ebbdl érzed, mit akarok
mondani...”

,Kintrol érkezd embereket, olyanokat, akik nem engem akarnak bantani, hanem segitenek, az nagy hatassal volt
ram... Most viszont nagyon jol érzem magam itt, segit abban, hogy dsszeszedjem magam, a gondolataimat, és ne
kalandozzak szanaszéjjel. Ne fogjak hiilyeségekbe, ez az a nyugalom, amikor elegem van, és jovok be tanulni, és
tok jol esik, és nincs utana semmi bajom orakon keresztiil.”

,»Ami nagyon fontos, az az, hogy ha gondjaim vannak, azokat meg tudom valakivel beszélni... Meg mindig volt,
akitdl tudjak segitséget kérni. Vagy hogyha valami gondom van, vagy valamiért fel vagyok haborodva, idejovok,
elmondom neked, meghallgatod, rohdgiink rajta egyet, vagy valami.”

,»Az volt nagyon jo, hogy mi tigy gondoltuk, akiket folvettek, igy harman, hogy biztos kemények lesznek, hogy
biinoz6k vagyunk, aztan semmi beszélgetés, jopofizas. igy gondoltuk, és kozben nagyon kellemes csalodés volt.
Tok humanus volt mindenki.

Mit jelent neked az, hogy humdnus?

Az, hogy emberséges. Mas emberek, akik bejottek, dolgoztak odabent, épitettek valamit az intézetben, azok
lenézben néztek végig rajtunk. Amikor kivittek fogaszatra vagy korhazba, akkor is ilyen volt. Meg ha bejott a
doktor, az is flegman beszélt. Amit meg tudott tenni, hogy nekiink rossz vagy megalazo legyen, azt megtette.”

,»Itt olyan, mintha feltdltekezhetnék. Végiil is fel is toltekezem energiaval, mert vidam arcokat latok. Nem ugy
allnak hozzam, hogy hd, tudod, ez az alpari. Normalis emberek kozott lehetek, és ez tok jo.”



,»Végil is mindent meg tudunk beszélni, barmilyen gondom van. Mondjuk csaladi problémék esetleg, vagy
amilyen nehézségekbe iitkozok, mint ez a munkaszerzés, és ezeket tok jol meg tudjuk beszélni. Es ez nagyon
fontos. Mert ha az ember nem tudja nemcsak kibeszélni magaboél, mert az is nagyon fontos, hogy ki tudja
beszélni, hanem az a masik, ami még fontosabb, hogy meg tudja beszélni. Tehat kap is valaszt, és esetleg
példakat is fel tudnak hozni, hogy xy hogy maszott ebbdl ki, vagy hogy szerintetek hogy lehetne ebbdl kimaszni.
Meg egy-két telefonszam, meg &tletek, hogy hova lehetne elhelyezkedni, és ez tok jo. Ez tok jo, mert ezek
jarhato utak, ez mindenki értékrendjébe belefér. Semmiféle kirivo, negativ hatasa nincs. Tehat itt csak ilyen
pozitiv élmények érnek...

En ugy érzem, hogy mindent megkaptam, amire sziikségem volt. Barmi, amire sziikségem lenne a tanulashoz,
vagy egy kis lelki froccs, vagy barmi, azt mindig sikeriilt véghezvinni. Ez ilyen teljesen egész.”

,Es nem tigy volt, hogy bejottok, és ugy viselkedtek, mint hogyha biinozok lennénk, és muszajbél jéttok, hanem
mint emberek az emberhez. Emberségesen. Barmi baj volt, azt probaltatok segiteni, megoldani. Nem az volt,
hogy mindentdl elzarkoztatok, ami veliink bent torténik, vagy kint torténik... Erdekelt, mi van veliink. Hogy
veliink mi van, mint emberekkel. Es ez itt bent nagyon sokat szamit.”

,,Jelen pillanatban a tanuldson kiviil kapsz-e toliink valamilyen segitséget? Midta szabadultdl...

Hat kapok. Mikor szabadultam, tobb ember figyelt ram oda, aztan ezt én ellinkeskedtem, egy emberre szikiilt,
konkrétan az A.-ra. Ugy érzem, 6 nemcsak a tanirom, hanem a baratom is. TSle annyi mindent kaptam kint és
bent is, & volt kijelélve. Minden emberi jot. O irt nekem levelet, mikor nem mentem vizsgazni, 6 akkor is ott
volt, még ha nem is hivtam fel, akkor is irta, hogy tudjam, itt van. Mikor fel se hivtam. Legalabb 6t fel kellett
volna hivnom. Akkora tiirelme van hozzam, hogy csodalkozom rajta, de mindenki, hogy birjatok, ugyantgy te is
mikor leiiltiink matekozni. Annyi tlirelmetek van az emberhez...”

., Igen, mondtad, hogy kaptal mdsfajta segitséget is...

Lelki segitséget. Nyilvan itt nagyobb sziikségem van a lelki segitségre, mint ott benn. Benn nem volt idém szinte
semmire, mar nagyon sok mindent csindltam, de nagyon sok mindent nem tudtam megcsinalni, és igy voltam
vele, hogy szinte semmit nem csinalok. Kdzben persze az sok volt. Ott ilyen értelemben lelkileg nem kellett
taplalni, nem kellett apolni. Most igy se nagyon kell, de azért jobban kell.

Most miert kell jobban?

Azért kell jobban, mert néha elegem van.”

(Részlet az Alapitvany klienseivel készitett interjukbol)

Segité6 munka, segit6é kapcsolat — csoportok miikodtetése:

A csoportok mitkdodésének alapjat a konfliktuskezelé ¢€s probléma-megoldd technikak
fejlesztése, a jovObeli munkakeresésre vonatkozd készségek kialakitasa, valamint az
Onismeret fejlesztése jelenti.

Szabadulasra felkészités csoportban

Tapasztalataink, valamint a fogvatartottakkal folytatott beszélgetések azt bizonyitjak, hogy
tobbségiikben igen felkésziiletlenek a szabadulédsra. Ezért a ,,szabadulasi krizis” csokkentése,
informacio-aramoltatas és -feldolgozas a bortondn kiviili vilagrol és a kiilonbozo tarsadalmi
valtozasokrdl, a mintanyujtas - civilek és ex-kriminalisok jelenlétével-, az elfogadd csoport
segitségnyujtasa - az utogondozas ¢és a visszaesés megeldzes alapjai. Ennek egyik lehetsége a
szabadulasra felkészitd projekt.

A projekt elemei: tajékoztatds (a szabadulds koriili ligyintézés, allas- és munkavallalas,
lakhelykeresés stb. lehetdségeinek és procedirdjanak megismertetése, a lebonyolitas utjainak
elsajatitasa stb.), valamint szabadulasra felkészité csoport miikddtetése (biintetés-végrehajtasi
intézetben onkéntes jelentkezés alapjan miikodo, specialis probléma-feldolgozasra szervezddo
segitd csoport).

A szabadulasra felkészités egyik fontos eleme a konfliktuskezelés, és igy minden, e témaban
¢s céllal indul6 csoport is ide sorolhato.




A szabadulasra felkészités folyamatos munka, megjelenik a képzésekben, valamint az egyéni
gondozasban is. Az, hogy kinek mi a segitség a szabaduldsdban, igen eltérd lehet (szEélsOséges
esetekben a szallaskereséstol a felsdoktatasi tanulmanyokra valé felkészitésig).

Vilto Kor — kortars (6n)segitd csoport szabadult fiatalok szaméra

Szervezetlink célja a fogvatartottak reszocializacidja €s reintegracidja, ezért a szabadlabon
1évék gondozésa tevékenységiink fontos teriilete. A "benti" kapcsolatfelvétel a kiilvilag és a
hattér (iskola/képzés, segitd, emberi kapcsolatok) felkinalasat jelenti. Szabadlabra kertilés
utan van hova jonni, a csaladtagokon kiviil van egy masik fontos emberi kapcsolat, ami
rdadasul tobb ember, kortarsak/sorstarsak ismeretségét, tarsasdgot is jelent. Jelenlegi
tapasztalataink azt mutatjak, hogy ez kozdsség is. A szabadulds nem konnyti helyzet, 6sszetett
lelkiallapotot indukal, tele van fesziiltséggel, varakozassal, dobbenettel, O6rommel ¢és
fajdalommal. A szabadsag atélése krizis, és rendkiviil sok mulik az elsé napokon, heteken,
honapokon a jovére nézve. Igy a szabadultak tamogatasa intenzivebb kapcsolatot, munkat,
segitést, beszélgetést jelent. Ennek egyik tutja a segitovel/civil partfogdval ill. a tobbi
munkatarssal torténd beszélgetés, a masik, hogy klienseink hasonld sorsti és helyzeti
emberekkel taldlkozzanak és vitassdk meg specialis helyzetiiket, lelkidllapotukat és jovobeli
lehetdségeiket. Ezt biztositja a hetente egyszer, masfél ora idotartamban miikodo (6n)segitd
csoport, a Valto Kor, mely kulturalis és szabadidds programokat is szervez.

Hozzatartoz6 Csoport

A gondozéi munkdban fontos a fogvatartott vagy szabadultak hozzatartozéi szamara
segitséget jelentd Hozzatartoz6 Csoport miikddtetése is, ami a hozzatartozok szamara
szervezddik speciadlis problémaik, megoldasi stratégidik megvitatasara, segitésére. Azon tul,
hogy a hozzatartozok ,kibeszélhetik” magukat, tudatos késziilést is jelent szdmukra a
csaladtagjuk/emberi kapcsolataik szabadulasara, annak a specialis lelkidllapotnak a
megértésére/feldolgozasara, amely ekkor tapasztalhato a frissen szabadultnal. Emellett fontos
a segitségek/tdmogatasok lehetdségeinek megvitatasa, valamint annak a kérdése, hogy
mindennek a csalad/emberi kapcsolatok tekintetében hol a hatara?

»Nagyon jol érezhet6 nalatok, hogy nemcsak kamubol jottok ide, hanem ténylegesen érdeklédtok feldliink illetve
a véleményiink irant.”

,,Az ember beszélhet olyan témakrol, amikrél egyéként sohasem vagy ritkan beszélhet egy masik sorstarssal. Es
egyébként is olyan a hangulatom néha, mintha kinn lenne az ember, €s elrugaszkodhatna a borton falain talra. Es
ez jo!”

»~Ravilagitottatok arra, hogy én is ember vagyok, és a multamon kiviil semmiben nem kiilonb6z6k masoktol.
Vannak céljaim, vagyaim, érzéseim.”

»A foglalkozas teljesen ki tud ragadni a sziirke hétkdznapokbol, sét fel is tolt, azaz ad egy pluszt, konnyebb
elviselni a bezartsagot.”

"Neked miben segitenek?
Ha nagyon rossz napom van, leiilnek velem, és beszélgetnek. Es addig beszéltetnek, amig le nem nyugodok."

(Részlet az Alapitvany klienseivel készitett interjukbol)

Stabmunka (szupervizio és esetmegbeszélés): az egyéni gondozéds és személyre figyeld
modszer alapja a stab, a segitd személyzetet magaba foglaldo csoport, ill. annak heti
rendszerességli megbeszélései. A stabot ritualészerti allandosag és folyamatossag jellemzi, €s
ugyanolyan ritudlészeri az iilések menete is. A stabiilés kozos gondolkodas és probléma-
feldolgozas, egyben esetmegbeszélés is. Uzenete, hogy a munka és a felelsség kozos,



mindannyiunké. A stab egyben szellemi miihely, onképzOkor is a munkatarsak szdmara.
Természetesen, itt is igen meghatarozé a 1égkor, a vezetd szerepe €s magatartasa.

Adatbazis és ,kapcsolati halé”: a Valto-sav Informaciés Bazis Iényege, hogy ex-
kriminalisok miikodtetésével olyan informacids kdzpont jon l1étre, mely minden, a szabadulas
helyzetét segitd tudnivalot igen széleskoriien gyiijt, tarol, frissit. A Bazisra betér6 fiatallal egy
ex-krimindalis segitd (foglalkoztatott és/vagy Onkéntes) beszélget — készit allapotfelvételt,
fogalmazzak meg kozosen a problémat, és keresnek megoldasi lehetdséget. Az ex-kriminalis
ifjisagi munkds személyes kapcsolatokat épit ki a megfeleld szervezetek munkatérsaival
(hajléktalan szallok, munkatigyi kozpontok, képzési ¢és atképzési irodak, drogambulancidk és
alkoholelvonok stb.). A személyes kapcsolatok a hatékonyabb probléma-megoldést segitik a
frissen szabadult életében. Emellett nélkiilozhetetlen a témaban, a szakteriileten és —ellatasban
a segitd szervezetek felkutatasa, kapcsolatépités és —fejlesztés a kovetkezd szempontok és
célok alapjan: kapcsolati toke, tudas-téke, innovacios kezdeményezések, lehetséges szinergia,
kooperativ miikodési mod, kommunikacié (formaélis €és informalis) stb.

Képzések: a célcsoport szamdra valodi életesély novelést jelentenek a kiilonb6zd képzési-

tanulasi, sz¢€lsdséges esetben felsdoktatdsi intézményekben vald tovabbtanulasra felkészitd

programok. A tanulas egyébként is sokféle készség elsajatitasat teszi lehetévé, tudatos,

koncepciozus munkat igényel, idopontok betartasaval, beszamoléssal stb. jar egyiitt. Ennek

soran fejlédnek ¢és tudatosulnak a készségek és képességek, az Onismeret, mely a jovo

terveinek megformalasaban jatszik szerepet. A tanulds a munkaszocializaci6 alapjat is jelenti.

Alapitvanyunk altal kinalt képzési lehetdségek:

- Valté Program — segité munka és kozépiskolai tanulmanyok biztositasa fogvatartott és
szabadult fiatalok szamara

- Emberjogi képzés és tréning fogvatartott fiatalok szamara

- Kortarssegitok képzése biintetés-végrehajtasi intézetben fiatalok részére

- Felkészités felsdoktatasi intézményekben torténd tovabbtanulasra.

Szocialis munkas a biintetés-végrehajtasban — nehézségek, dilemmak

Kutatasok azt bizonyitjdk, hogy a totalisan zart vilagnak a személyiségre gyakorolt hatasa
ugyan nem irreverzibilis (még hosszhitéleteseknél sem!), ugyanakkor kétségtelen, hogy a
szabadsagvesztés, a bezartsag ¢€s a bortonvilag specialis érték- €s normarendszerének
szocializacidja a személyiséget tobb fronton kdrosithatja. A legégetébb hidny az érzelmi
kielégiiletlenség — a kiviilrdl érkezd, tarsas, emberi kapcsolatok hianya -, mely egyrészt a lelki
egyensuly fenntartdsaban, masrészt a visszailleszkedés szempontjabol dontd jelentdségli. A
deprivacio és a frusztracid egyenes kovetkezményei az introvertalodéas, a hosztilitds, az
agresszio, valamint a viselkedés feliilkontrolladldsa. Emellett a fogvatartottakra jellemzd az
institucionalizdlodas — a napi rutinba vald belesiillyedés, ,,vegetalas” -, a dependencia, az
infantilizalodas és dontésképtelenség, valamint az dnértékelddés csokkenése.

A bortonben dolgozé szocialis munkasnak pontosan tisztaban kell lennie a borton vilagaval,
klimajaval, személyiségre és a szocialis kapcsolatokra gyakorolt hatasaval, a szubkultura
sajatossagaival. Mas teriileten dolgoz6 szocialis munkasoktol alapvetd az az eltérés, miszerint
ebben a munkdban a szocidlis munkas tobbnyire egyediil dolgozik, a kliensek lét- ¢és
¢letterében (azaz nem hozzd jonnek). A civil vilagbol, kiviilr6l érkezdket egyrészt igen
érdeklddve, pozitiv hozzaallassal fogadjak a fogvatartottak, masrészt a tényleges bizalom
megszerzése rendkiviil nehéz feladat. Az introvertaltsag és a hosztilitds miatt a fogvatartott



fiatalok rendkiviil 6vatosak, gyakran ,,mas arcukat” mutatjak, ,koéstolgatjadk” (=0jonnan
bortonbe keriilokkel torténd ismerkedés kisebb-nagyobb provokaldsokkal, ugratasokkal),
»kaderezik” (=direkt ¢és indirekt kérdésekkel feltérképezik eddigi életutjat) a segitot,
probalgatjak a hatarokat és a lehetdségeket. Igen nehéz kozel keriilni akar a szubkulturahoz,
akdr az egyes fogvatartottakhoz. Ehhez els6sorban ,bizonyitani” kell: hitelességgel,
kovetkezetességgel, az adott szd betartasaval, és — kedvességgel, megértéssel, szeretettel.
Ugyanakkor fontos tudni, hogy devians és kriminalis €letvezetésu fiatalok életutjanak alapja a
manipulacié (tudatos ¢és tudattalan, direkt és indirekt), az emberek ,,megvezetése”
(=félrevezetése, becsapasa). [gy a naivitast, a gyengeséget, a bizonytalansagot vagy
elbizonytalanodast, a szorongast vagy félelmet, a védtelenséget azonnal kihasznaljak és
hasznaljak. Ebben a vilagban — tobbek kozott az igen kevés inger miatt - minden egyes
szonak, mondatnak, hangstlynak ¢&s elhallgatdsnak, gesztusnak és pillantasnak sokkal
nagyobb a jelentdsége, mint a kinti, civil vilagban. Ezért a bortonben dolgozd szocialis
munkdsnak nagy tudatossdggal kell miikddnie, fokozott ©nkontrollal. Onmagunk,
személyiséglink karbantartdsa, az allandé ventillaldas és gondolkodds nélkiilozhetetlen.
Tovabbi nehézség tevékenységiink alacsony tdmogatottsdga. Egy olyan rendszerben, ahol az
Orzés, a fogvatartas biztonsaga az elsddleges, €és ahol a biintetés-végrehajtas személyzetének
attitlidje a fogvatartottak és valtoztatasi lehetdségeikkel, tendencidikkal szemben jelentésen
kiilonbozik a miénktdl, mar akkor boldogok lehetiink, ha a feliigyelet megtiir benniinket, ¢s
nem akadalyozza szdndékosan munkankat. A joghéatranyban 1év6 fogvatartottakhoz hasonloan
a szocialis munkasnak is rendkiviil sok frusztracios koriilményt kell elviselnie, személyét
nemcsak a fogvatartottakkal, hanem a feliigyeld személyzettel is fontos elfogadtatnia.
Mindezt kedvességgel, jokedvvel ¢és humorral, kovetkezetességgel, a szdmunkra
evidencidknak tind gondolatok, mondatok hatartalan tiirelemmel torténd ismétlésével
érhetjiik el.

A visszaesések elviselése €s feldolgozasa sem konnyt feladat. Errdl is folyamatosan és egyiitt
gondolkodnak a munkatérsak.

Modszerek

A program és a projektek felépitésénél meghatdrozd az alulrdl épitkezés, a célcsoport

igényeire torténd reagalas. Meghatarozo a személykdzpontusadg, a személyre figyelés, a

megfeleld 1égkor biztositasa, mely alkalmas a problémék megfogalmazasara és kezelésére.

Ezt a kovetkezo alapfaktorok jelentik:

- partneri (mellérendeld), emberi viszony és kommunikaci6 a fiatalok és a veliik foglalkozo
szakemberek kozott

- nem-biintetd megkozelités és attitiid

- vilagos célok és elvarasok a fiatalok ¢és a veliik foglalkoz6 szakemberek kozott.

A munkatérsak gyakorlata — faktorok:

- a fiatalok meghallgatasanak képessége

- afiatalok elfogadéasa

- felismerni és méltanyolni a fiatalok tapasztalatait

- hitelesség

- nem-blintetd attitid

- tudas és ismeret a fiatalok és a borton vilagaban

- elditélet és eldfeltevés nélkiili munka

- amunkatarsak onismerete, sajat személyiségiik allando és tudatos fejlesztése.

Leggyakrabban alkalmazott modszereink:
- egyéni gondozas, segitd kapcsolat, civil partfogoi rendszer (Isd. fent!)

10



- csoportmunka

- tanulas, képzések

- allandé, folyamatos kommunikécio

- ,,beporzas”

- nyitott ajtd, nyitott haz modszere

- ,kapcsolati hald” kiépitése mas segitd szervezetekkel.

Csoportmunka

Az egyéni gondozast csoportmunkéval egészitjiik ki.

A csoportok céljai:

- a specialis helyzetben val6 1€t lelki "megtdmogatasa" ("azért nem vagyok teljesen egyediil");
- a krizishelyzetben felmeriild lelki események és gondolatok rendezésének segitése;

- a bent 1évd (bv. intézet) és a kikertlt fiatalok "allapotfelmérése", és ennek megfeleléen
tovabbi segitségek ¢és lehetoségek kozos feltérképezése;

- a jovOre vonatkozd beszélgetések indukalasa ("mi lesz velem, ha visszakeriilok? mi lesz
velem szabadon?");

- egyiittgondolkodas az életvezetéssel kapcsolatos valtoztatdsi lehetdségekrdl és stratégiakrol;

- a valtoztatasi kisérletek felmeriilésének tamogatasa;

- odafigyelés a személyre mint alakithato és formdlhat6 egészre, akiben benne van a valtozas
lehetdsége;

- beszélgetés a tovabblépési lehetdségekrol.

Allandé, folyamatos kommunikaci6

A folyamatos utdgondozasi modell allando, intenziv, a lehetdségekhez képest a legdszintébb,
bizalmas kommunikaciot, figyelmet, empatiat igényel. Ez érzelmi és emberi biztonsagot
jelent, azaz segitd erdforrast.

Nyitott ajto, nyitott haz médszere

A biintetés-végrehajtasi intézeten beliil, hacsak lehet, €¢liink a nyitott ajtd mddszerével: azaz
odaforduldsunk, a lehetdség, hogy megszolitsanak benniinket, hogy megfogalmazzak
problémaikat, ily modon kifejezésre kertil.

Célunk egy olyan nyitott haz tipust intézmény létrehozédsa és miikodtetése, mely szocidlis,
kozosségi €s kulturalis programokkal varja a kiilonb6zo tarsadalmi helyzetben 1évo fiatalokat,
ezzel meginditva kozottiik a kommunikéciot, mely feltétleniil csokkenti az elditéleteket, a
diszkriminacidt és a szegregaciot.

»Beporzas”

A beporzas modszere szemléletiink, ethoszunk terjesztése-terjedése. Ebben a munkaban a
bizalom, az egymasra figyelés, a tolerancia dontd jelentoségi. Eddigi tevékenységiink soran
azt tapasztaltuk, ha hitelesek vagyunk és ezt megérzik, ha bizalmat szereztiink/nyertiink, a
projektekben  érintettek  tovabbviszik, informélisan ,,sz6rjak”  szlikebb-tarsadalmi
kornyezetiikben az informacidkat, szemléletet, sot attitlidot; ez feltétlentil eloitélet-csdkkentd,
tolerancia noveld lehet.

Osszegzés

A kriminalis életvezetésti, letartoztatott és szabadult fiatalokkal folytatott segitd munka a
szocialis munka specidlis teriilete. Specidlis terepen (blintetés-végrehajtasi intézetben),
specialis koriilmények (fogvatartas, elsddleges szempont az 6rzés és a biztonsdg) kozott
zajlik, mely - ebbdl kifolyolag - specialis tudast és ismereteket igényel.
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Fontosnak tartjuk a tobbségi tarsadalom szemléletének alakitasat, hiszen ez az egyik alapja
annak, hogy a biintetés-végrehajtasi intézetekbdl szabadul6 fiatalok reintegracios torekvései
sikerrel jarjanak. A tarsadalom tagjai koziil kiilonosen fontosak ebbdl a szempontbol azok,
akik a fiatalok szamdra konkrét segitséget jelenthetnek, ilyenek tobbek kozott a szocidlis
szakemberek. Fontos, hogy 6k valddi segitségforrasként jelenjenek meg, viselkedésiiket,
hozzaallasukat ne az elutasitis, hanem az elfogadas, a torddés, a segiteni akaras jellemezze.
Tapasztalataink szerint sokszor a szocidlis intézmények dolgozoéi is elditélettel viseltetnek a
szabadult fiatalokkal. Az elditéletek csokkentésének egyik lehetséges modja a megismerés.
Ugyanakkor az is koztudott, hogy pusztan felvilagositassal, informacié kozvetitéssel
tobbnyire nehéz modositani az attitlidoket. Ha valaki azonban hajland6 kapcsolatba kertilni az
adott csoporttal, akkor ez nagyobb megértéshez, elfogadashoz vezethet. Ezaltal nemcsak az
esetleges elditéletek, hanem az esetleges irredlis félelmek is csokkenthetdk, akar legydzhetdk.
Ugy véljiik, a témaban és a munkaban jelentds tapasztalatokkal rendelkeziink, és fontosnak
tartjuk, hogy ezeket megoszthassuk. Szeretnénk elérni, hogy a szocialis munkés képzésbe ez a
specialis teriilet is bekeriiljon, hogy a hallgatok és a szakemberek érdeklodésének felkeltése
maga utan vonhatja az ezen a teriileten miikddd szocidlis munkasok szdmanak novekedését.
Természetesen, sajat munkank is fejlodhet azaltal, ha masokkal beszélgethetiink,
vitatkozhatunk, gondolatot cserélhetiink. Ujabb szempontok, gondolatok meriilhetnek fel
tevékenységilink ismételt atgondolasa révén.

Dont6 jelentdségli, hogy a civil szervezet és a blintetés-végrehajtasi intézet egyiittmikodve,
kozosen dolgozzon a fogvatartott fiatalok reszocializacidjanak tamogatasan. A civilek, és akar
a blintetés-végrehajtas is a segitd szandék jegyében, de kiilon-kiilon tevékenykedik, mely a
hatasfokot nagymértékben csokkenti. Fontos, hogy kolcsondsen megismerjék egymast a
szakemberek, a munkatarsak, ¢és igy a folyamatos jelenlét, valamint a kommunikaci6é — az
»egylttélés” - mindkét félnél attitlidvaltozast eredményezhet, ami a kozos cél érdekében
nélkiilozhetetlen.

Végeredményben a segitd kapcsolat 1ényege: az egyén ravezetése Onmaga megsegitésére. Ezt
nyilt, egyértelmi, tiszta kommunikécidval, hiteles magatartassal, ¢letkedvvel, humorral és
figyelemmel, egyszoval szeretettel elérhetjiik — az adott célcsoportnal is. Es ez mindenki
szamara kedvezo...
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